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TpAG soCIAL Accordo di programma
per la gestione associata e integrata dei servizi sociali
e socio-sanitari integrati nel comprensorio forlivese

SERVIZITTS0cC1ALI
del territorio forlivese

Il piano di zona 2005 -2007

Area Responsabilita genitoriali e sociali verso i
diritti di bambini e ragazzi
Programma attuativo 2006 e stato avanzamento 2005

Bozza 11 luglio 2006

Comuni di Forli, Forlimpopoli, Bertinoro, Meldola, Civitella, Galeata, S. Sofia, Predappio, Premilcuore,
Castrocaro, Dovadola, Portico San Benedetto, Rocca S. Casciano, Modigliana, Tredozio

Azienda USL e Provincia di Forli- Cesena ¢ Terzo Settore



RESPONSABILITA GENITORIALI E SOCIALI
VERSO I DIRITTI DI BAMBINI E RAGAZZI

| programmi e le azioni

1.FORMAZIONE E VALORIZZAZIONE DEL RUOLO GENITORIALE
1.Percorso nascita
2.Centri famiglia

2. PROMOZIONE DEL BENESSERE E DELLA QUALITA' EDUCATIVA PER BAMBINI E RAGAZZI
1.Sistema integrato servizi educativi 0-6 anni e microsoluzioni di cura 0-3
2.Servizi educativi, integrativi e di sostegno 6-17 anni

3. CONTRASTO DEL DISAGIO FAMILIARE E TUTELA DEI BAMBINI E DEI RAGAZZI
1.Sostegno alle condizioni economiche e materiali di vita familiare
2.Miglioramento delle competenze genitoriali e delle risorse solidaristiche

3.Tutela di bambini e ragazzi

4. PREVENZIONE DEL DISAGIO PER ADOLESCENTI E GIOVANI

5. FUNZIONI DI SISTEMA PER L'AREA RESPONSABILITA’ GENITORIALI E DIRITTI DEI BAMBINI E DE|
RAGAZZI

6. PROGRAMMA GIOVANI: LIBERARE LE ENERGIE DEI GIOVANI PER FAVORIRE LE POLITICHE PER IL
BENESSERE
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_®— Percorso Nascita 2006

Lo sviluppo del Percorso Nascita prevede un nuovo assetto

istituzionale( la prevenzione a carico de! Centro famiglie,la

presa in carico alla Unita Tutela) e un nuovo impianto:
“« Consulenze durante I'attesa anche presso il Centro Famiglie
!« Presenza in ospedale di un operatore Percorso Nascita come filtro postparto

“e Da Visite Domiciliari e Gruppi Cicogna come unici interventi postparto ad un sistema
pit complesso che prevede un forte investimento sui nuclei di nuovi nati e il
sostegno al primo anno di vita

Materiale informativo e cartolina-bonus per la scelta del I° contatto (domiciliare o al
CF), tradotti in 3 lingue

"¢ rinforzo informativo attraverso Ginecologi, farmacie e anagrafe,

*¢e  Gruppi I° anno, 3 appuntamenti settimanali specifici per genitori e neonati dove
sara possibile accogliere anche mamme sole gia dalla gravidanza per favorire
legami solidali

¢ Cicli formativi specifici brevi, ripetuti nell'anno e proposti anche nel Comprensorio
4« Consulenza telefonica piu ampia inserita nel front-office ( 4h giornaliere)
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- Lattivita’ dei Centri Famiglie 2005

| “Centri Famiglie™ del Comprensorio Forlivese hanno
iniziato un lavoro di coordinamento reciproco per
~ costruire un Sistema-perno intorno al quale stabilizzare
~un buon lavoro di prevenzione sulla genitorialita: in
a dgnuna delle due sedi gestionali (Forli e Forlimpopoli)
~ sono state definite modifiche organizzative per
migliorarne efficienza ed efficacia
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Servizi educativi 0-6
Nuove tipologie 0-3

Verifica 2005

Tavolo misto pubblico/privato x governance
eccedenza iscrizioni sc. Inf.

Gruppo lavoro criteri accesso ai nidi e
acquisizione pareri ( 3 Commissione,
Consulta dei Servizi e delle famiglie,
Circoscrizioni)

Approvazione Consiglio C. nuovo sistema
tariffario

Predisposizione schema convenzione Ed.
Dom. e avvio 3 gruppi x 15 posti b.

Informazione e sostegno tecnico ai gestori
privati su LR. 8/04, rilascio nuove
autorizzazioni, nuova Convenzione
sez.primavera (+10)

Raccolta dati x mappa servizi 0-6 Compr.

Sviluppo 2006

¢ Attivazione nido Piccolo Giallo(+32posti)
‘e Sostegno ad apertura 2 sezioni Sc

Materna: sede e materiali x statale,
inserimento nuova sez. privata in
Convenzione esistente

¢ Accordo con gestori sc. Mat. privata x

Coordinamento iscrizioni

e Completamento mappatura offerta

servizi educativi ( confronto modalita
fruizione del servizio)

e Collaborazione del CDA x formazione

operatori privato e iniziative genitori

14



@/CQNT STO DEL DISAGIO FAMILIARE)
o E

TUTELA DEI BAMBINI E RAGAZZ]

»>tendenza all’aumento della conflittualita familiare € non sufficiente capacita di gestione
delle relazioni interpersonali, a seguito di separazioni che si riflettono negativamente sullo
~sviluppo e sulla condizione affettivo-relazionale dei minori.

»progressiva recente presenza di situazioni in carico ai servizi di nuclei con prevalente
difficolta economica e abitativa.
»significativo aumento le presenze di patologie psichiatriche negli adulti con figli minori a
carico

Nel 50% dei casi i nuclei familiari in carico 3.000 | Nuclei familiari|
hanno prevalentemente problematiche legate 2 500 11 O Minori
alla povertd economico-abitativa, ma sono
sempre di pit i nuclel in carico per conflittualita
familiare (14% del totale). Anche Ila 1.500 1
monogenitorialita rappresenta un rischio di 1.000-
povertd relativa. Si stima oggi che i nuclei
monogenitoriali rappresentino circa il 18% dei
nuclei familiari con minori.

2.00017

500 -

2003 2004 2005

Nuclei familiari e minori in carico ai —2002 | 2003 | 2004 2005 Var.0
servizi sociali : T4
Nuclei familiari ‘ 1.362 1.360 1.600 1.750 9,37
Minori | 1.674 | 1.992 +  2.364 2.626 1.8 15




CONFRASTO DEL DISAGIO FAMILIARE”
- E TUTELA DEI BAMBINI E RAGAZZI

v" Inserimento di minori in strutture residenziali socio-educative

n. 174 utenti nel 2005 (+ 7% rispetto al 2004) e n. 38 minori stranieri non accompagnati

- risorse del Terzo Settore: 14 organizzazioni (comunita educative, di tipo familiare, di
pronta accoglienza, case famiglia, centri diurni)

Aumentano gli inserimenti in comunita educative e di tipo familiare (+ 32 e + 12%)
diminuiscono quelli in casa famiglia e in altri tipi di struttura. Costante il numero di bambini e

ragazzi inseriti in pronta accoglienza (n. 38)

v Affidamenti familiari

n. 121 bambini e ragazzi nel 2005 (+ 27% rispetto al 2004). In netto aumento (+ 33%) gli

affidi consensuali. N. 31 coppie hanno svolto I’istruttoria per 1’affidamento nel 2005
risorse del Terzo Settore: convenzione con 8 associazioni che operano nel settore

v Adozioni
" 7 n. 39 nuove istruttorie svolte nel 2005 (in leggero aumento rispetto al 2004 + 2%) e 3 corsi

di orientamento cui hanno partecipato n. 31 coppie
risorse del Terzo Settore: convenzione con con Enti autorizzati per adozioni

internazionali
16



NTRASTO DEL DISAGIO FAMILIARE)
- E TUTELA DEI BAMBINI E RAGAZZI

Obiettivi per il miglioramento e lo sviluppo e azioni adottate

» sostenere l'implementazione e il consolidamento delle attivita di sistema dei servizi per la tutela dei
minori sviluppando momenti di lavoro interistituzionali per il coordinamento, la elaborazione di progetti e
percorsi formativi integrati per gli operatori dei servizi sociali e del terzo settore ( strutture per
I'accoglienza e Associazioni delle famiglie affidatarie)
< ¢ attivo il tavolo di progetto integrato composto dal “Tavolo minori” promosso e costituito dalle
associazioni e cooperative che operano in ambito minori nel territorio forlivese e dai responsabili e
operatori del servizio sociale minori del Comune. E’ stata progettata e si avviera a settembre 2006 la
formazione integrata di operatori sociali e sanitari dei servizi pubblici e operatori delle comunita
educative convenzionate sull’accoglienza e presa in carico dei minori abusati e maltrattati e sul sostegno
alle loro famiglie d’origine nell’ambito di un progetto di recupero. Avviata la formazione integrata
operatori sanitari e sociali sull’affido

»promuovere la cultura dell’accoglienza per costruire reti di sostegno alle famiglie con figli minori

<+ prosegue |’esperienza dell’affido estivo e per brevi periodi, gestito in convenzione con le 8 associazioni
che si occupano di affido. Obiettivi specifici del progetto sono I’incremento del numero di famiglie
disponibili all’accoglienza di bambini anche per brevi periodi, il sostegno e accompagnamento delle
famiglie affidatarie da un punto di vista psico-pedagogico e ed il supporto alle famiglie d’origine del
minore, spesso composte da madri sole. Nel 2005 sono stati attivati affidi estivi per 25 minori,
coinvolgendo 19 famiglie.

< In sviluppo anche il progetto “Famiglia tutor/famiglia d’appoggio”. gestito in convenzione con il
privato sociale, con la finalita di creare una rete territoriale di sostegno e di auto mutuo-aiuto alle famiglie
con figli minori attraverso 1’ affiancamento ad una famiglia sola e/o in difficolta di un’altra famiglia per
condividere le responsabilita educative e di cura dei figli e prevenire interventi di allontanbnento dei
minori dal nucleo famigliare di origine.



__CONTRASTO DEL DISAGIO FAMILIARE

- . E TUTELA DEI BAMBINI E RAGAZZI

Obiettivi per il miglioramento e lo sviluppo e azioni adottate

»sviluppare le capacita e le opportunita di presa in carico da parte dei servizi, organizzando gruppi di
mutuo-aiuto per le famiglie affidatarie e per le famiglie che vivono la condizione di allontanamento dei

figli ( in affido o in struttura)
+Sono attivi nel nostro territorio n. 3 gruppi di mutuo aiuto per famiglie affidatarie promossi dal comune e
da n. 2 associazioni. Un obiettivo di miglioramento riguarda la programmazione di momenti di incontro e
di scambio tra 1 tre gruppi attivi.
“+E’ stata promossa e portata a termine la prima esperienza di gruppo di auto-mutuo aiuto tra famiglie
d’origine che hanno i bimbi in affido. Si intende avviare un esperienza anche per le famiglie con bambini
in comunita

>potenziare e migliorare lintervento di “incontri protetti’ (interventi attivati su disposizione
dell’Autorita Giudiziaria per vigilare e quindi tutelare i minori nei casi che siano contesi fra i genitori o
nei confronti di genitori maltrattanti) attivando ulteriori risorse logistiche ( individuate presso i centri per
le famiglie intesi come luogo privilegiato d'incontro per la promozione e sostegno della genitorialita) sia
di operatori con competenze sul sostegno della relazione genitoriale, sia di mediazione familiare.
<+ E’ stato implementata 1’organizzazione degli incontri presso il Centro Famiglie con una specializzazione
degli operatori che si occupano della gestione dell’intervento. Si & attivato un ulteriore spazio protetto in
convenzione con una cooperativa che gestisce un nido. Sono stati n. 25 i genitori/bambini a cui sono stati
assicurati nel 2005 gli incontri protetti
<L’obiettivo di miglioramento riguarda la formazione degli operatori al fine di favorire nell’ambito della
gestione dell’incontro anche un’azione di supporto alla genitorialita del genitore coinvolto.
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VENZIONE DEL DISAGIO
Di ADOLESCENTI E GIOVANI

Analisi della domanda: gli adolescenti nel territorio comprensoriale a
rischio di devianza

>

Sanno riconoscere ed usare di meno che in passato le risorse di cui dispongono: il
contesto sociale in continuo mutamento e piu complesso del passato recente rende
necessaria una maggiore consapevolezza delle risorse a disposizione per non sentirsi
inadeguati
Guardano con piu timore alla maggiore eta soprattutto perché si sentono inadeguati ai
compiti di sviluppo (e/o a quelli esplicitamente richiesti), ai livelli di prestazione chc
devono assolvere, alla competitivita diffusa
Le famiglie sono piu lontane fisicamente e/o emotivamente;
Adolescenti provenienti da famiglie maltrattanti: a volte fenomeni di bullismo e piu in
generale di devianza nascono da quelle dinamiche come a voler risarcirsi dei danni
subiti;
Oscillazione fra voler essere adulti e nello stesso tempo averne paura e rifugio in
comportamenti devianti
Ricorso a sostanze legali ed illegali e ad altri comportamenti devianti come “autocura”
e autoterapia e dove la tossicodipendenza puO essere considerata una “prova
d’identita”

19




@ —PREVENZIONE DEL DISAGIO ~

DI ADOLESCENTI E GIOVANI

Obiettivi e azioni per il triennio

>

progetto di accompagnamento alla maggiore eta rivolto a tutti
quegli adolescenti che necessitano di un supporto per giungere alla
maggiore eta nel modo piu sereno possibile.

Promozione degli interventi di strada per contenere fenomeni di
disagio e devianza.

sviluppo dell” educazione fra pari volta a rendere piu efficaci gli
interventi di prevenzione e promozione delle strategie di coping negli
adolescenti che frequentano le scuole superiori del nostro
comprensorio, in rete con tutte le realta che agiscono nelle scuole.

20




VENZIONE DEL DISAGIO ~

- DI ADOLESCENTI E GIOVANI

Stato attuazione programma e obiettivi 2006

» Osservazione partecipante nei comuni del comprensorio e stilato un primo
profilo di comunita con mappatura di gruppi di giovani e interviste a testimoni
significativi (assessori, presidenti delie circoscrizioni sulle priorita dei problemi e
degli interventi con 1 giovani)

»ldeato, codefinito ed avviato intervento in rete € multisistema per:

a. il quartiere Ca Ossi relativamente a gruppi di ragazzi devianti ed in
rclazione al centro giovani La Tana

b. 1 quartieri Cava ¢ Romiti,
C. 1 comuni della Valle dell’ Alto Bidente

» Avviato, in sinergia con servizio sociale minori un percorso di
‘accompagnamento per 18 minori residenti nel nostro comprensorio;

» Attivato e/o potenziato rete con alcuni servizi presenti nel territorio;

> Effettuata autoformazione e formazione congiunta. 21
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I DIRITTI DI BAMBINI E RAGAZZI
Dettaglio spese programma minori gestione associata

A RESPONSABILITA’ GENITORIALI VERSO

D

CONSUNTIVO | CONSUNTIVO | PREVENTIVO var. %
DESCRIZIONE INTERVENTO 2004 2005 2006 2006-2005
Accoglienza in com. educative di tipo residenziale 927.000,00 1.357.289,48 1.370.000,00 0,9%
Appoggi educativi domiciliari 161.821,64 167.055,50 156.591,00 -6,3%
Appoggi educativi in piccoli gruppi 72.385,79 69.537.50 80.000,00 15,0%
Affidamento familiare 315.087,54 360.476,82 360.00000 | -01% |
Iniziative centro-famiglie sostegno genitorialita del
Programma finalizzato infanzia e adolescenza
(ex L.285/97) 147.482 14 160.000,79 147.675,45 -17%
Progetto prestiti sull'onore 4.000.00 4.000,00 4.000,00 0,0%
Totale servizi per famiglia e minori 1.627.787,11 2,118.360,09 2.118.266,45| 00%
Spese di personale (75%) 595.669,13 603.999,23 642.08467 | 63% |
Quota spese generali (75%) 51.517 67 48.660,88 52.037,79 6,9%
TOTALE SPESE MINORI 2.274.973,91 2.771.020,20 2.812.388,91] 15%
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